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SEJA UM COMUNICADOR EFETIVO!

e Escreva de forma efetiva

* Escolha o journal de acordo com o seu conteddo (Audiéncia correta)
* Apresente de forma logica a pesquisa no seu manuscrito.

* Revise devidamente seu manuscrito com base no parecer.



ESCRITA EFETIVA

*Informacao é mais facil de ser compreendida quando
disposta na maneira que os leitores esperam
encontra-la.

e Escritores bons, estao cientes disto!
L egibilidade!!!



POSICIONANDO O VERBO

* Leitores esperam que o verbo esteja em seguida do
sujeito

Frase Sujeito

Verbo
Verbo



EVITE CONFUSAO DO LEITOR

* Leitores se perdem se o sujeito e o verbo estao
separados por muito conteudo.

, de um conglomerado participante de
uma multinacional, ao qual faz parte de um grupo de trabalho especifico,

como propensas respondentes.




VOZ ATIVA E ACEITA! VERFIQUE O JOURNAL

Passiva:
Os mecanismos reguladores das pequenas e medias empresas foram investigados.

Ativa:
Investigamos 0s mecanismos reguladores das pequenas e medias empresas.



VOZ ATIVA E PREFERIDA...

APA Style

Chicago Style
Guide

AMA Manualof i

Style

ACS Style Guide

4 A
“Use the active voicerather than the passive voice...".
www.apastyle.org/learn/fags/effective-verb-use.aspx

Ne———————

-
“As a matter of style, passive voice is typically, but not A
always, inferior to active voice’. (15t ed., pg. 177)

"
“In general, authors should use the active voice...”.

(10t ed., pg. 320)
e —

~\

( " "
“‘Use the active volcewhen it is less wordy and more

direct than the passive’. (3 ed., pg. 42)
N ———————————



http://www.apastyle.org/learn/faqs/effective-verb-use.aspx

MESMA MENSAGEM, MAS QUAL E MAIS CLARA?

A lampada fluorescente compacta tornou-se a lampada padrao para
lampadas domeésticas. Recentemente, a maioria das pessoas usavam
bulbos incandescentes. Aguecendo um filamento de tungsténio até que
resplandeca, liberando a luz, € como este tipo de lampada opera.
Infelizmente, aproximadamente 90% da energia usada para produzir a luz
é desperdicada ao aquecer o filamento. VS

A lampada fluorescente compacta tornou-se a lampada padrao para
lampadas domeésticas. Recentemente, a maioria das lampadas usava
bulbos incandescentes. Este tipo de lampada opera aquecendo um
filamento de tungsténio até que resplandeca, liberando a luz.
Infelizmente, aguecendo o filamento desperdica aproximadamente 90%
da energia usada para produzir a luz. Fonte: http://writingcenter.unc.edu/handouts/flow/



POSICAO DE DESTAQUE

Qual das frases sugerem que vocé ira ganhar um aumento?

1 — Vocé merece um aumento, mas o orcamento estd curto.

2 — O orcamento estd curto, mas vocé merece um aumento.

Os leitores focam no para determinar a importancia.

Fonte: http://writingcenter.unc.edu/handouts/flow/



POSICAO DE DESTAQUE

A posicao de destaque introduz o topico da proxima frase.

N

O orcamento esta curto, mas vocé merece um aumento. Quanto ao seu salario

, . - -
tera um aumento, ao final do ano.

A posicao do topico, introduz a ideia da proxima frase.

http://writingcenter.unc.edu/handouts/flow/



http://writingcenter.unc.edu/handouts/flow/

POSICAO DE TOPICO

Link Topico

A ldmpada fluorescente compacta tornou-se a |ampada padrdo para
lampadas domésticas. Riﬂm%nte, a maioria das lampadas usava
bulbo incandescentes. Este tipo de ldmpada opera aquecendo um
flamento de tungsténio até que resplandeca, liberando a luz.
Infelizmente, agquecendo o filamento desperdica aproximadamente
90% da energia usada para produzir a luz.

Posicao de Destaque Posicao de Topico

http://writingcenter.unc.edu/handouts/flow/



http://writingcenter.unc.edu/handouts/flow/

AO ESCREVER SEU MANUSCRITO

* Leve em consideracao as posicoes das fases para conceber
seu Manuscrito (artigo, tese, dissertacao).

* Reflita na forma e conteudo.

 Faca um link entre as frases e por conseguinte dos
paragrafos.



MANTENHA A SIMPLICIDADE

* Nao rebusque nas palavras! SIMPLES é o MELHOR!!!

e Torna sua ciéncia mais relevante, mais proxima das pessoas.

* Minimize confusao & Maximize entendimento!
A ciéncia pode ser complexa, mas a forma de compartilha-la nao!
e Nao complique, explique !

* Use uma linguagem simples para ajudar mais pessoas a entender
seu trabalho!!!



ESCOLHA BEM AS PALAVRAS

* Evite interpretacoes pessoais... guie o leitor de maneira segura.

X Evitar Preferido v
Additional  Adicional Mais More
Adequate Adequado Suficiente Enough
Apparent Aparente Claro Clear
Attempt Tentativa Experimentar  Try
Demonstrate Demonstra Expoe Show
Endeavor Esforco Experimento  Try

Exceedingly Extremamente Muito Very



MANUSCRITO

Estruturando um Manuscrito



INTRODUCAO

Objetivo




FLUXO DA INFORMACAO

A manutencdo em um equipamento, corresponde a checagem e reparo de suas partes. Como possiveis
beneficios de uma manutengdo estdao: o aumento da confiabilidade, correspondendo a previsibilidade no
funcionamento do equipamento; o do equipamento; valor final maior,
equipamentos bem mantidos S30 mais raceis uc venuer, © U vustu ue UPETacdo MENOr, pois equipamentos com
manutengao frecluente funcionam de forma mais eficiente (SLACK; CHAMBERS; JOHNSTON, 2010).

Com a necessidade de realizar a manutencdao de um bem durdvel, uma geladeira, em um grupo de pesquisa de
uma universidade federal e, para realiza-la apenas um dos membros do grupo det€ém o conhecimento de como
realizar esta manutencao. Notou-se » conhecimento de como realizar tal
manuten¢ao. Dada a dificuldade de ¢ I:Zstado Atual/Problema s equipe (BEJARANO et al., 2005), e
sabendo que a disseminacdo do conhecimento € a incorporacao deste como conhecimento organizacional,
ocorre por meio da internalizacao do conhecimento (NONAKA et al., 2000).

Neste contexto, o presente artigo tem por objetivo compartilhar e disseminar o conhecimento para a realizacao
da manutengdo em uma geladeira, pc Objetivos tizada em experimentos, com base na
abordagem Toyota Kata.

Trecho do artigo: WERNER, S. M. CUNHA, A. H. D., FERENHOF, H. A., FORCELLINI, F. A. . Compartilhando conhecimento de manutengéo por meio de uma abordagem sistematizada de
experimentos, Toyota Kata. VIl Congresso Brasileiro de Engenharia de Produgcao - CONBEPRO, 2017. Ponta Grossa.



ESCREVENDO A INTRODUCAO

Importancia/Relevancia

A manutencdo em um equipamento, corresponde a checagem e reparo de
suas partes. Como possiveis beneficios de uma manutenc¢do estao: 0 aumento
da confiabilidade, correspondendo a previsibilidade no funcionamento do
equipamento; o aumento do tempo de vida efetivo do equipamento; valor
final maior, equipamentos bem mantidos sao mais faceis de vender; € o custo
de operacdo menor, pois equipamentos com manutencdo frequente
funcionam de forma mais eficiente (SLACK; CHAMBERS; JOHNSTON,
2010). Existe a necessidade de disseminar o conhecimento de como realizar
manuten¢ao nos equipamentos.

Impotancia para a area
e —

Trecho do artigo: WERNER, S. M. CUNHA, A. H. D., FERENHOF, H. A., FORCELLINI, F. A. . Compartilhando conhecimento de manutengéo por meio de uma abordagem sistematizada de
experimentos, Toyota Kata. VIl Congresso Brasileiro de Engenharia de Produgcao - CONBEPRO, 2017. Ponta Grossa.



ESCREVENDO A INTRODUCAO

Seus objetivos devem estar ligados:

Existe a necessidade de disseminar o conhecimento de como realizar
manuten¢ao nos equipamentos.

LINIK
Neste contexto, o presente artigo tem por objetivo compartilhar e
disseminar o conhecimento para a realizagdo da manutencdo em uma

geladeira, por meio de wuma abordagem sistematizada em
experimentos, com base na abordagem Toyota Kata.



METODOLOGIA / DESIGN DA PESQUISA

O que foi utilizado Amostra; Participantes; Materiais; Literatura

o Descricao do método
Como foi feito Feramentas; Técnicas

Analise de dados:

Como foi analisado Qualitativo (Analise de Conéudo...)
Quantitativo (Teste estatistico...)




RESULTADOS

Apresentac¢ao Ldgica

Subsessoes

Descri¢cao dos Fatos

1. Observacao Inicial
2. Caracterizagao
3. Aplicacao

Cada subsessao corresponde a algum
topico relevante
Recomenda-se utilizer figuras e/ou tablelas

O que vocé encontrou (dados), ndao o que
significa.



RESULTADOS

Elementos de Exibicao

Apresentam grande quantidade de dados,
rdpida e eficiente

Figuras

Graficos
Tabelas

Deve ser capaz de ser compeendida
ao olhar
Rétulos e legendas de figuras clara

Normalmente a primeira coisa que
o leitor
percebe

Mantenha-o simples: use painéis
separados, se necessario




ELEMENTOS DE EXIBICAO: FIGURAS

Figura x: Antes e depois da manutencdo na geladeira

Indicacao Clara



DISCUSSAO




FLUXO DA DISCUSSAO

Ha na literatura alguns modelos que apresentam a forma de como realizar o processo de revisao da literatura.
Uns seguem o viés da revisao sistematica, outros da revisao integrativa.

2
A seguir apresentamos trés modelos,advindos de uma revisao narrativa com base no estudo de Conforto, Amaral e

1 Silva (2011), que representam o processo de revisdo da literatura, bem como a andlise das vantagens e
desvantagens de cada modelo:
Este modelo tem como vantagens:
a) O processamento € detalhado em seis etapas;
b) A medida que o conhecimento sobre o assunto aumenta, os ciclos sao realizados de modo mais eficiente
(CONFORTO, AMARAL E SILVA, 2011);
c) Ciclo € repetido quantas vezes forem necessarias até que os objetivos da pesquisa bibliografica sejam alcancados
(CONFORTO, AMARAL E SILVA, 2011);
Quanto as desvantagens:

3 a) N3o hd descricdo detalhada de cada etapa que compde o protocolo;

Conforme a anélise dos modelos apresentados,2percebemos que os modelos apresentam uma descricio macro do
processo com enfoque na revisao sistematica da literatura. Nenhum dos modelos comenta sobre a revisao integrativa,
apesar de entender-se que eles sejam possiveis de aplicacao, dependendo da adequacao.

As lacunasPobservadas se referem a falta de detalhamento, principalmente, do fluxo de como realizar uma busca. Esse
detalhamento tornaria o método agil e praticobEssas necessidades podem ser supridas com a jungdo das vantagens
apontadas e com a proposi¢ao do atendimento das desvantagens de cada modelo. Com este foco, este trabalho se propoea
apresentar um modelo de cunho pragmatico, que expoe detalhamentos do “como” deve ser realizada a busca em revisoes
sé)steméticas e integrativas. Podendo ser utilizada de acordo com o tipo de revisdo escolhido, por um unico pesquisador,
ou por um grupo de pesquisa. Além disto, o método proposto, ressalta sugestoes de técnicas, ferramentas e formas de

o 4*1* . o~ 1 1 1. 1 - 1. _ 1. . 1. 4”0

Trecho do artigo: FERENHOF, H. A.; FERNANDES, F. Desmistificando a Revisao de Literatura
como base para Redacéo Cientifica: Método SSF. Revista ACB, v. 21, n. 3, p. 550-563, 2016.

Relevancia

1) Estudos prévios
2) Limitacoes

3) Resultados
inesperados

Conclusoes

5) Principais conclusoes
6) Implicacoes



FLUXO DA DISCUSSAO

Inicialmente deve-se sumarizar os fatores chaves do estudo

Os objetivos de compartilhar o conhecimento entre os participantes do
grupo de estudo de como realizar a manutencdo € a manuten¢ao em si
da geladeira foram realizadas com sucesso. A abordagem Toyota Kata
possibilitou a externalizacdo do conhecimento tacito, facilitou o
compartilhamento de conhecimento e a cada giro de ciclo completado,
um obstaculo foi1 superado € o aprendizado de como supera-lo foi
internalizado dentre os participantes de forma simples e dinamica.

Fatores chaves

Trecho do artigo: WERNER, S. M. CUNHA, A. H. D., FERENHOF, H. A., FORCELLINI, F. A. . Compartilhando conhecimento de manutengao por meio de uma abordagem sistematizada de
experimentos, Toyota Kata. VIl Congresso Brasileiro de Engenharia de Producao - CONBEPRO, 2017. Ponta Grossa.



FLUXO DA CONCLUSAO

Congresso Brasileiro de Engenharia de Producao - CONBEPRO, 2017. Ponta Grossa.

O fim deve sumarizar suas conclusoes e deixar claro as implicacoes

Os objetivos de compartilhar o conhecimento entre os participantes_do_orupo de estudo de como
realizar a manutencao e a manutenc¢ao em si da geladeira foram _m sucesso. A abordagem
Toyota Kata possibilitou a externalizacdo do conhecimento técito, facilitou o compartilhamento de
conhecimento e a cada giro de ciclo completado, um obstaculo foi superado e o aprendizado de como

supera-lo foi internalizado dentre os participantes de forma simples e dinamica. Implicaces

Os participantes apOs o experimento, consideram-se aptos a realizarem uma nova manutencao, em
objetos que necessitem restauracdo da lataria. Fato que comprova a internalizagdo do conhecimento,
pois fica evidente que aprenderam, adquiriram o know-how, durante estas experimentagoes.

Destaca-se que a maior contribuicao deste trabalho € apresentar a abordagem Toyota Kata, como
meio para conseguir compartilhar conhecimento. Neste trabalho em si, o conhecimento necessario
para a realizacdo da manutencdo de uma geladeira, por intermédio de ciclos de experimentagao.
Espera-se que futuros trabalhos, utilizem a abordagem para externalizar conhecimento ticito em

explicito nas mais diversas dreas. _

Trecho do artigo: WERNER, S. M. CUNHA, A. H. D., FERENHOF, H. A., FORCELLINI, F. A. . Compartilhando
conhecimento de manutencédo por meio de uma abordagem sistematizada de experimentos, Toyota Kata. VII



FACA UM LINK DAS IDEIAS




TITULO / RESUMO / PALAVRAS-CHAVE

Titulo
Chamariz para a leitura do artigo, um bom titulo instiga a ser lido.

Resumo

O resumo deve apresentar uma sintese do artigo, de forma concisa,
objetiva e clara. Contendo: Problema, objetivo, método, proposta e
resultados.

Em conjunto com o titulo é que fara o leitor fazer a leitura na integra
ou descartar seu artigo.

Recomendo a elabora-lo ao final quando ja se tem todos os
elementos chave.

Palavras Chave
As palavras chaves devem indicar a forma deste artigo ser
encontrado, apresentando os principais topicos tratados.



RESUMO

Julgam seu estilo dej Provavelmente a
escrita Unica parte lida

Primeira Impressao do
Artigo

EEYEREE Importancia Validade das
do Objetivo dos Resultados Conclusoes




RESUMO = SINTESE DA PESQUISA

P"Ot."e“la Por que o estudo foi feito?
Motivacao

—
—

Objetivo

O que foi feito? Hipotese

Conclusao ImplicacOes para area — O que se aprendeu?



RESUMO NAO ESTRUTURADO

Com intuito de desmistificar o processo de revisdo de
literatura, a pesquisa teve dois objetivos, o primeiro é
apresentar a revisao de literatura como o alicerce para a
redacdo cientifica, o segundo, apresentar um método que
aponte uma forma de como fazer buscas de forma
sistematica na literatura, que podem auxiliar em revisdes
sistematicas e integrativas. Para tanto tomou-se como base
buscas exploratorias sobre métodos de revisao de literatura,
resultando na apresentacdo de definicbes dos tipos de
revisdo, bem como na proposicdo do método
SystematicSearchFlow (SSF). Este método demonstrou-se
ser efetivo tanto para revisdes, quanto buscas sistematicas.
A conceituacdo dos tipos de revisdo foram essenciais para
desmistificar o processo.

Resumo adaptado de FERENHOF, H. A.; FERNANDES, F. Desmistificando a Revisdo de Literatura
como base para Redagdo Cientifica: Método SSF. Revista ACB, v. 21, n. 3, p. 550-563, 2016.



RESUMO NAO ESTRUTURADO

Com intuito de desmistificar o processo de revisdo de
literatura, a pesquisa teve dois objetivos, o primeiro €
apresentar a revisao de literatura como o alicerce para a
redacdo cientifica, o segundo, apresentar um meétodo que

aponte uma forma de como fazer buscas de forma Objetivo
sistematica na literatura, que podem auxiliar em revisoes -
sistematicas e integrativas. Para tanto tomou-se como base

buscas exploratorias sobre métodos de revisao de literatura,

resultando na apresentacao de definicbes dos tipos de
revisdo, bem como na proposicado do metodo
SystematicSearchFlow (SSF). Este método demonstrou-se
ser efetivo tanto para revisdes, quanto buscas sistematicas.
A conceituacao dos tipos de revisdo foram essenciais para
desmistificar o processo.

Conclusoes

Resumo adaptado de FERENHOF, H. A.; FERNANDES, F. Desmistificando a Revisdo de Literatura
como base para Redagdo Cientifica: Método SSF. Revista ACB, v. 21, n. 3, p. 550-563, 2016.



FACA UM LINK DAS IDEIAS!

Com intuito de desmistificar o processo de revisdo de
literatura, a pesquisa teve dois objetivos, o primeiro €

apresentar a revisao de literatura como o alicerce para a -
redacdo cientifica, o segundo, apresentar um meétodo que

aponte uma forma de como fazer buscas de forma M—J
sistematica na literatura, que podem auxiliar em revisdes
sistematicas e integrativas. Para tanto tomou-se como base
buscas exploratorias sobre métodos de revisao de literatura,
resultando na apresentacao de definicbes dos tipos de
revisdo, bem como na proposicaéo do metodo
SystematicSearchFlow (SSF). Este método demonstrou-se

ser efetivo tanto para revisdes, quanto buscas sistematicas.

A conceituacdo dos tipos de revisdo foram essenciais para
desmistificar o processo.

Resumo adaptado de FERENHOF, H. A.; FERNANDES, F. Desmistificando a Revisdo de Literatura
como base para Redagdo Cientifica: Método SSF. Revista ACB, v. 21, n. 3, p. 550-563, 2016.



RESUMO ESTRUTURADO

Abstract

Purpose — The purpose of this paper is to review extant literature to identify models intended to
measure/classify intellectual capital (IC) to establish the current body of knowledge that has been built
since the review by Marr ef al. (2004).

Design/methodology/approach — The study consists of a systematic review of peer-reviewed
articles on IC classification. The review was conducted for the period 2004-2014 in order to reach the
aim. To ensure that all major models are mcluded, important works developed prior to 2004 were
captured as well.

Findings — The review resulted in 83 additional models indicating continued research activities with
regard to the topic. These models were merged with prior IC models and mapped on a timeline. The
timeline clarifies that 2008, 2010, 2011, 2012 and 2013 represent the years of greatest research activity
(outcomes). Additionally, the analysis of the list of IC frameworks resulted in the development of an IC
Meta model. It synthesizes research activities in the field and highlights the main IC dimensions and
sub-dimensions.

Research limitations/implications — This study may not have enabled a complete coverage of all
existing peer-reviewed articles in the field of IC classification. Yet, it seems reasonable to assume that
the review process covered a large proportion of studies available.

Originality/value — By aggregating and consolidating the IC frameworks covered, the study does not
only provide an IC Meta model, but also promising directions for future research.

Keywords Intellectual capital, IC, IC frameworks, IC models, Intellectual capital dimensions,
Systematic literature review

Paper type Literature review

Resumo de FERENHOF, H. A.; DURST, S.; BIALECKI, M. Z.; SELIG, P. M. Intellectual Capital
Dimensions: State of the Art in 2014. Journal of Intellectual Capital, v. 16, n. 1, p. 58-100, 2015.



SUBMETENDO O MANUSCRITO

* Certifique-se e re-certifique-se que seu manuscrito segue os padroes
de formatacao, citacao e linguagem do journal.

* Imagens/tabelas dentro ou fora do manuscrito?
* Formatacao é muito importante!
* Faca uma carta ao Editor!!!



CARTA AO EDITOR (COVER LETTER)

VENDA SEU PEIXE

____J Importancia [l ____2 Valor —) Porque?

Cover Letters sao a imprimeira impressao do seu
trabalho

Interessante aos leitores deste Nivel de Inglés e/ou
journal? Portugues?




UMA BOA COVER LETTER

Nome do Editor

Prazacd{DrFdiano, |

Encaminhamos o artigo de revisao, intitulado "Fatores que influenciam o sucesso ou insucesso do alinhamento estratégico de Tl: uma
revisdo sistematica " Por favor, aceite como candidato para publicacdo na Revista Brasileira de Gestdo de Negdcios.

/l

O artigo propde por intermédio de revisao de forma sistematica a literatura, expor os fatores que influenciam o sucesso ou insucesso do
alinhamento estratégico de TI. A técnica de revisdao sistematica de literatura foi realizada seguindo duas aplicacdes de critérios. A andlise
do portfdlio resultante destacou que os modelos consolidados de alinhamento estratégico de Tl encontram-se desatualizados e
ultrapassados, na atual era do conhecimento onde as empresas estdo cada as organizacbes estdo cada vez mais dinamicas e
multifuncionais, modelos construidos de forma estdatica acabam dificultando a aplicacao destes neste novo paradigma. Os dados também
apontaram que o equilibrio entre as partes envolvidas e a transferéncia de conhecimento entre estas partes, bem como do
conhecimento de dominio compartilhado sao fatores criticos para o sucesso. Finalmente, as informacgdes levantadas neste estudo podem
auxiliar a area de gestdao como um todo apontado desafios do alinhamento estratégico de TI.

Acreditamos que a tematica e abordagem do assunto estdo alinhados a revista. Sendo assim, destacamos que este artigo ndo foi
submetido a nenhuma outra revista para revisao.

Atenciosamente,
Prof. Helio Aisenberg Ferenhof, Dr. Eng.

Fevereiro 31, 2018

Panorama I

O gue foi feito e
encontrado

Interesse para

Revista



CARTA AO EDITOR (COVER LETTER)

Original nao Nao submetida a
publicado outros Journals

N\ /

/ Y N\

Alinhamento com Declarar a

Contribuicao

dos Autores

o Journal Fonte de
Financiamento




PROCESSO DE SUBMISSAO

Resultados novos?

Peer review Topico Relevanta?

Atende aos requisitos do
Journal?

\ Melhorar os itens
apontados pelos
Rejeitar revisores

(Argumentar
Ciéntificamente ou
Enviar para outro
Journal)




REVISAO POR PARES

Ajuda a melhorar seu manuscrito

* Arevisao por pares deve ser um processo positivo
* Poucos trabalhos sao aceitos sem revisao
* Rejeicao e revisao sao essenciais a qualidade



O que os revisores observam?

Ciéncia

Hipotese / Objetivo Relevante
Bom design da pesquisa
Metodologia apropriada

Boa analise de dados
Conclusoes validas

Fluxo Logico de Informacgao
Estrutura e formatacao do manuscrito
Referéncias apropriadas
Alta legibilidade




COMO PROCEDER COM A REVISAQ?

Responda a comentario dos revisores

Consulte os numeros de linha e pagina
perceber as mudancas < Use outra cor de fonte

Destaque no texto (Highlight)



|ldentifigue o manuscrito

CARTA RESPOSTA

Direcione Pessoalmente

Agradeca

aos revisores I

February 20, 2018

Subject: Response of the manuscript reference No. MS20170076 Destaque as

modificacoes

Dear Dr Fulano,

We would like to thank the reviewers for precious comments, which assist us in improving the paper.
We believe that taking in consideration the reviewers the paper should be considered to be published.
Best regards,

Helio A. Ferenhof, Dr. Eng.; Beltrano Silva & John Doe

Comments reviewer 1

Three strong negatives were mentioned in my original comments about the paper
(MS20170076) —

1) Lack of a clear problem statement;

Author’s answer: We followed the reviewer suggestions and update the introduction to set clear the
problem. Rows 35 to 46 .

2) Lack of a clear link between what the research found and how those findings address issues
raised in the problem statement;
Author’s answer: We followed the reviewer suggestions and update to set clear the link. Rows 44 to 49 .

RESPONDENDO UM A UM DOS COMENTARIOS




CONCORDANDO COM O REVISOR

Aponte as melhorias Agradeca

aos revisores
Reviewer #1 E e 3

Lack of a clear link between what the research found and how those findings address issues raised in the problem Destaque as
statement; modificagoes

Author’s answer:

We thank the reviewer suggestions ‘and update to set clear the link. Rows-44 to 48.

Trecho do Manuscrito

44%the processes, products, and services are improved (Kirilova, et al., 2017, Jazev, et al., 2017).

Identifique no
manuscrito

45 The key factors identification of dairy production allows, guide players to overcome
46 obstacles to the dairy production development, to manage and mitigate risks related to activity
47 (Akcaoz et al., 2009, Wolf 2012), to point out guidelines for decision-making for dairy farms,
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